
 

"GOLDEN TICKET - KAPARÓS SORSJEGY" 

Részvételi- és Játékszabályzat 

   

Szervező: A Webshop Global Kft. (székhelye: 1033 Budapest, Szentendrei út 95.; Cg. 01-
09-308363; adószám: 26218032-2-41, a továbbiakban: Játékszervező) "GOLDEN TICKET - 
kaparós sorsjegy" címmel promóciós játékot (a továbbiakban: Játék) szervez. 

Jelen Részvételi- és Játékszabályzat a Játékszervező által szervezett, a www.pelenka.hu 
oldalon meghirdetett Ajándék promóciós kaparós sorsjegyre (a továbbiakban: Sorsjegy) 
vonatkozik. 

A Játékban való részvétel a jelen Részvételi- és Játékszabályzat automatikus, minden további 
jognyilatkozat nélküli elfogadását jelenti (a továbbiakban: Játékszabályzat). 

A jelen Játékszabályzatban foglaltakért, továbbá a Játékkal kapcsolatos kötelezettségek 
teljesítéséért a kizárólagos felelősség a Játékszervezőt terheli. 

A Játék szervezését, bonyolítását valamint az adatkezelést kizárólag a Játékszervező végzi. 

A Játékban résztvevőknek be kell tartaniuk a jelen Részvételi- és Játékszabályzatot és a 
Pelenka.hu Általános Szerződési Feltételeiben leírtakat.  

Játék 

Minden olyan Vásárló, aki 2026. május 01-31. között a Pelenka.hu webáruházban vásárol, 
vásárlása mellé Pelenka.hu GOLDEN TICKET - kaparós sorsjegyet kap ajándékba. 

A sorsjegy kaparófelülete alatt egy egyedi kuponkód található, melyet a 2026. június 01-30. 
közötti Pelenka.hu rendelés során a kosárban a ‘Kupon’ mezőbe beírva lehet érvényesíteni. 
Egy vásárlás alkalmával 1 kupon használható fel és minden kupon 1 alkalommal használható 
fel. 

A kupon érvényességi ideje: 2026.06.01-30. 

A sorsjegy megőrzési ideje: 2026.06.30. 

Nyeremények 

 1197 db 100% kedvezmény a Tommee Tippee Fun játszócumi termékre 

 100 db 100% kedvezmény a ZIAJA Jeju fekete cukros testradír 200 ml termékre 

 100 db 100% kedvezmény a ZIAJA Ajakbalzsam - trópusi ananász 12 ml termékre 

 1000 db 50% kedvezmény a Coccolino Wonder Wash Sensitive mosószer gyors 

mosáshoz 1,48 liter (37 mosás) termékre 

 500 db 50% kedvezmény a megjelölt Franck termékekre 



 

 500 db 35% kedvezmény a Mixa Cica Balm multifunkciós balzsam testre és arcra 

(50 ml) termékre 

 15000 db 25% kedvezmény a megjelölt Ziaja termékekre 

 200 db 20% kedvezmény a megjelölt Tommee Tippee cumisüvegekre 

 200 db 20% kedvezmény a megjelölt Tommee Tippee ivópoharakra 

 200 db 20% kedvezmény a megjelölt Dr.Beckmann termékekre 

 200 db 20% kedvezmény a megjelölt Treaclemoon termékekre 

 1000 db 20% kedvezmény a megjelölt Alufix termékekre 

 100 db 15% kedvezmény a megjelölt Always termékekre 

 500 db 15% kedvezmény a megjelölt Ariel termékekre 

 100 db 15% kedvezmény a megjelölt Oral-B termékekre 

 100 db 15% kedvezmény a megjelölt Head&Shoulders termékekre 

 500 db 15% kedvezmény a megjelölt Lenor termékekre 

 500 db 15% kedvezmény a megjelölt Jar termékekre 

 5000 db 15% kedvezmény a megjelölt Method és Cleanly termékekre 

 4000 db 15% kedvezmény a megjelölt Frosch termékekre 

 200 db 10% kedvezmény a megjelölt Durex termékekre 

A sorsjegyek pontos érvényességi körét Szervező a https://www.pelenka.hu/golden-ticket 
oldalon alkategóriák szerint közzétette. 

A megrendelés leadása után a sorsjegyek véletlenszerűen kerülnek kiosztásra minden 
játékos részére. A sorsjegyek egyedi kuponkódot tartalmaznak, mellyel beváltható az értékük 
a Pelenka.hu webáruházban. A Játékszervező semmilyen felelősséget nem vállal az 
esetleges visszaélésekért. (Bővebben lásd a Felelősség kizárása pont alatt.) 

Játékosok 

Részvételre jogosult: 

● minden olyan vásárló, aki 2026. május 01-31. között a Pelenka.hu webáruházban 
bármilyen terméket vásárol - függetlenül annak értékétől -, továbbá aki 

● a vásárlás időpontjában betöltötte a 18. életévet,  
● Magyarországon lakóhellyel vagy tartózkodási hellyel rendelkezik, 
● cselekvőképes, 
● természetes személy és 
● elfogadja a kaparós nyeremény lekaparásával egyidejűleg a Játék részvételi 

feltételeit.  

A résztvevőre vonatkozóan a fenti feltételek egyidejű teljesülése szükséges.   

Nyeremény beváltása:  

● A sorsjegyen található nyereménykupon 2026.06.01-30. napja között váltható be a 
Pelenka.hu webshopban leadott rendelés során.  

https://www.pelenka.hu/golden-ticket


 

● A kupon másra nem átruházható és készpénzre nem váltható. 
● Minden egyedi kupon a Sorsjegyen feltüntetett landing oldalon található termékekre 

érvényes. 
● A kuponból pénzvisszafizetés nem lehetséges. 

Nyertes értesítése 

A Játékos a sorsjegy lekaparása után közvetlenül a kaparós felület alatt láthatja, milyen 
nyereményre jogosult. Minden sorsjegy a Nyeremények táblázatban felsorolt nyeremények 
valamelyikét tartalmazza. A nyertes e-mail értesítést kap a sorsjegy érkezéséről. 

Felelősség kizárása 

A Játék résztvevője tudomásul veszi és elfogadja, hogy a Játékszervező nem felelős, és nem 
is tehető felelőssé a sorsjegyről szóló információkat is tartalmazó Rendelés visszaigazolás - 
Sorsjegyed érkezett e-mail elvesztéséért, meg nem érkezéséért, illetve bármely más jellegű 
olyan hibáért, amely a Játékszervezőnek nem felróható okból merülhet fel. A Játékszervező 
kizárja a felelősségét minden olyan kár tekintetében, amely a Játékos érdekkörében a jelen 
Játékszabályzat be nem tartása, vagy Játékszervezőnek fel nem róható okból történő 
meghiúsulása miatt keletkezik.  

A Játékszervező kizárja a felelősségét a bármely a játékhoz kapcsolódó megjelenésben 
szereplő állításból, információból, hibából, hiányosságból vagy a Játékos által közzétett vagy 
továbbított tartalom felhasználásából származó bármilyen kárért vagy veszteségért.  

A Játékos kizárólagos polgári és büntetőjogi felelőssége, hogy az általa közzétett posztban 
szereplő információ valótlan, téves vagy egyéb módon félrevezető információt tartalmazhat, 
sértheti-e más személy jogát vagy törvényes érdekét. 

A Játékszervező a Nyeremény esetleges hibáiért, hiányosságaiért kizárja a felelősségét, 
kivéve, ha a felelősség kizárását a magyar vonatkozó jogszabályok kifejezett rendelkezéssel 
tiltják.  

A Játékszervező fenntartja a jogot, hogy az előre nem látható, a meghirdetett Nyeremény 
igénybevételét lehetetlenné tevő okok miatt a Nyereményt megváltoztassa vagy visszavonja.  

A Játékszervező fenntartja a jogot, hogy a Nyertesnek a Nyereménnyel kapcsolatos bármely 
reklamációját elutasítsa.  

A Játékszervező nem vállal felelősséget a Nyeremény kézbesítésének és/vagy átvételének a 
helytelen vagy téves személyazonosító adatok és/vagy elérhetőségek következtében történő 
ellehetetlenülése miatt. 

A Játékos az általa tévesen szolgáltatott adatokból adódó valamennyi következményt maga 
viseli, az ezzel kapcsolatos felelősség és minden ezzel járó jogi és anyagi következmény a 
Játékost terheli.  

A Játékszervező kizárja a felelősségét a Pelenka.hu weboldal rajta kívülálló okokból történő 
meghibásodásáért, amely időtartam alatt a weboldal nem vagy korlátozottan használható, 
ugyanakkor haladéktalanul megtesz minden szükséges intézkedést annak érdekében, hogy 
a hiba okát mielőbb feltárja, illetve megszüntesse.  

A Játékszervező, a Facebook, illetve az Instagram közösségi hálózatok kizárnak minden 
felelősséget bármilyen kártérítési, kártalanítási igényért a Játékban való részvétellel 



 

összefüggésben, továbbá a Játék vagy annak lebonyolítása esetleges hibáiból, 
hiányosságaiból eredő vagy ahhoz kapcsolódó költségekért, károkért, veszteségekért.  

A Játékos a Játékban történő részvétellel kifejezetten lemond a Játék szervezésével, 
lebonyolításával, a sorsolással és a nyereményekkel kapcsolatosan a Facebook, illetve az 
Instagram közösségi hálózattal szembeni bármilyen igény érvényesítéséről. 

A Játékszervező jogosult a Játékot előzetes vagy utólagos értesítés nélkül, egyoldalú 
döntéssel szüneteltetni vagy megszüntetni. 

Bármilyen, a Játék kapcsán felmerülő vitás kérdésben a Játékszervező döntése irányadó.  

A Játékszervező kizárja felelősségét a Játékkal kapcsolatos bármilyen kommunikációs 
anyagban esetlegesen előforduló nyomdai hibáért. 

Kizárások 

A Játékban nem vehetnek részt a Játékszervező munkavállalói, vezető tisztségviselői és 
tagjai, valamint ezen személyeknek a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény (a 
továbbiakban: Ptk.) 8:1. § (1) bekezdés 1. pont szerinti közeli hozzátartozói. A játékban nem 
vehetnek részt továbbá a Játékszervező logisztikai partnereinek munkavállalói, vezető 
tisztségviselői és tagjai, a sorsjegy gyártásában, csomagolásában és kiszállításában 
bármilyen módon résztvevő más természetes és jogi személyek munkavállalói, vezető 
tisztségviselői és tagjai, valamint a Játékszervezővel bármilyen formában együttműködő 
nagykereskedelmi egységek munkavállalói, vezető tisztségviselői és tagjai. 

A Játékos a Játékban történő részvétellel elismeri, hogy teljeskörűen megismerte a jelen 
Játékszabályzatban rögzített részvételi feltételeket és azokat magára nézve feltétel nélkül 
elfogadta. 

Amennyiben a Játékos a részvételi feltételeket - annak bármely rendelkezése tekintetében - 
nem fogadja el, vagy azzal kapcsolatban kifogást emel, a Játékból annak bármely 
szakaszában – indokolás nélkül - kizárásra kerül. 

A Játékszervező fenntartja magának a jogot, hogy a részvételi feltételek megsértése esetén 
az érintett személyt előzetes értesítés nélkül kizárja a Játékból. Kizárásra kerülnek azok a 
személyek, akik manipuláció útján szereznek jogosulatlan előnyt - akár Játékszervező által 
feltételezhetően (gyanú).  

A Játék kimenetelének bármely módon történő szándékos befolyásolására irányuló törekvés 
a Játékosnak a Játékból való azonnali, értesítés és indokolás nélküli kizárását vonja maga 
után. 

A Játékszervező fenntartja a jogot, hogy manipuláció, szabálytalan játék, visszaélés vagy 
ezek gyanúja esetén a Játékból bármely Játékost értesítés és indokolás nélkül azonnal 
kizárjon. 

E mellett tilos igénybe venni a Játék során nyereményjáték-egyesületeket, automatizált 
szolgáltatókat, és professzionális nyereményjáték szolgálatokat.  

Játék idő előtti befejezése 

A Szervező fenntartja a jogot arra, hogy a játékot bármikor előzetes bejelentés és indoklás 
nélkül megszakítsa, vagy annak véget vessen. A Szervező különösen abban az esetben él 
ezzel a lehetőséggel jogi okból a játék további zavartalan folytatása nem biztosítható. 



 

Amennyiben ezt valamely résztvevő magatartása idézte elő, a Szervező az adott személytől 
követelheti a keletkezett kár megtérítését.  

Adó 

A játék nyereményeire a vonatkozó adók és adótörvények vonatkoznak. A Játékszervező 
vállalja a Nyereményhez tartozó esetleges adóterhek megfizetését.  A nyeremény kuponok 
után SZJA fizetési kötelezettség nincs. 

Egyéb rendelkezések  

A Szervező fenntartja továbbá a jogot arra, hogy a részvételi feltételeket valamint a 
Játékszabályzatban foglaltakat bármikor előzetes bejelentés és külön értesítés nélkül 
megváltoztassa. Az aktuális Játékszabályzat minden esetben elérhető 
https://www.pelenka.hu/golden-ticket weboldalon. 

A Játékos tudomásul veszi, hogy Játékszervező a Játékszervező saját közösségi oldalain 
bármely poszt közlését megtagadhatja, moderálhatja vagy azt eltávolíthatja, különösen abban 
az esetben, amennyiben annak tartamát kifogásolhatónak minősíti, saját belátása szerint 
jogsértőnek vagy oda nem illőnek találja. Ezt követően a Játékszervező a Játékost további 
értesítés nélkül jogosult kizárni a Játékból.  

Adatkezelés 

A Játékos Játékban történő adatszolgáltatása önkéntes, de a Játékban történő részvétel 
feltétele. 

A játékban való részvétellel egyidejűleg a Játékos kijelenti, hogy a jelen részvételi- és 
játékszabályzatot és a Játékszervező mint Adatkezelő Adatvédelmi tájékoztatóját megismerte 
és elfogadta. 

A Játékos a Játékban történő részvétellel minden további jognyilatkozat nélkül hozzájárul 
ahhoz, hogy a Játékszervező mint Adatkezelő a lentebb meghatározott célból a Játékos azon 
személyes adatait kezelje és feldolgozza, melyeket ő maga önkéntesen ad meg a Játékban 
történő részvétel során (pl. név, e-mail cím, születési hely és idő, lakcím, telefonszám a 
továbbiakban: Személyes Adat).  

A további kezelt adatok: a Játékban történő részvétel ténye, kuponkód felhasználásának ideje, 
helye, ténye. 

A Játékszervező az adatkezelési, adatfeldolgozási és esetleges adattovábbítási 
tevékenységét a Játékos önkéntes alapon adott kifejezett hozzájárulása alapján, az 
információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény 
(a továbbiakban: Infotv.), valamint az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 (2016. 
április 27.) sz. Általános Adatvédelmi Rendeletében (a továbbiakban: GDPR) foglalt 
rendelkezéseinek megfelelő módon végzi. 

A Nyertesek adatainak kezelése esetén az adatkezelés indokát a Játékszervező az 
alábbiakban határozza meg: 

● a Nyereménnyel kapcsolatos esetleges jogérvényesítés érdekében bármely fél 
részéről; 

● a Játék Nyerteseinek megállapítása, értesítése, illetve a Nyeremények átadása 
végett; 

● a Nyereményekkel kapcsolatos adó-, és járulékfizetés teljesítésének igazolása; 

https://www.pelenka.hu/golden-ticket
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A kezelt adatok köre: teljes név, születési hely és idő, lakcím, e-mail cím, telefonszám. 

A Játékszervező a Játékos Személyes Adatait kizárólag a Játékban való részvétel, a sorsolás 
és a Nyeremény átadása, valamint az adózási és számviteli kötelezettségek teljesítése 
céljából jogosult kezelni, harmadik személy részére azokat át nem adja, a jogosultsági idő 
lejártakor pedig köteles haladéktalanul törölni. 

A Játékszervező jogosult a Játékos Személyes Adatait a 7.4. pontban meghatározott célból a 
Játékos hozzájárulásának visszavonásáig, de legkésőbb a Játék végét követő 12 hónapig 
kezelni. 

A Nyertes adatait a Játékszervező a Nyeremény átvételétől számított 5 évig jogosult kezelni 
a 7.4. pont szerinti jogérvényesítés indokára figyelemmel a Nyertes hozzájárulásának 
esetleges visszavonását követően is.  

A Játékszervező az adatkezelési műveleteket úgy tervezi meg és hajtja végre, hogy az Infotv., 
a GDPR és az adatkezelésre vonatkozó más szabályok alkalmazása során biztosítsa az 
érintettek magánszférájának védelmét.  

A Játékszervező úgyis, mint adatkezelő és mint adatfeldolgozó gondoskodik az adatok 
kockázattal arányos biztonságáról, továbbá megteszi azokat a technikai és szervezési 
intézkedéseket és kialakítja azokat az eljárási szabályokat, amelyek az Infotv., a GDPR 
valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabályok érvényre juttatásához szükségesek.  

A Játékos a Személyes Adatai kezeléséhez adott hozzájárulását bármikor, bármilyen 
korlátozás vagy indokolás nélkül díjmentesen visszavonhatja a Játékszervező alábbi e-mail 
címére küldött e-mail útján: hello @ pelenka.hu vagy a Játékszervező mindenkori székhelyére 
küldött postai levélben. 

A Játékost az Infotv. és a GDPR rendelkezései értelmében az alábbi jogosultságok illetik meg: 

● jogosult az Adatkezelőtől az adatainak kezeléséről tájékoztatást kérni; 
● kérheti az Adatkezelőtől az adatainak a helyesbítését, törlését vagy zárolását; 
● jogainak megsértése esetén a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság 

Hatósághoz (a továbbiakban: NAIH, székhely: 1125 Budapest, Szilágyi Erzsébet 
fasor 22/c., postai cím: 1530 Budapest, Pf.: 5., ugyfelszolgalat@naih.hu, telefon: + 
36 (1) 391-1400, honlap: www.naih.hu) vagy bírósághoz fordulhat. 

Általános rendelkezések  

A Játékszervező fenntartja a jogot, hogy a Játék feltételeit, így különösen a Játék időtartamát 
és a jelen Játékszabályzatot bármely időpontban módosítsa, amelyről haladéktalanul 
tájékoztatja a Játékosokat a sajáti közösségi oldalain.  

A Játékszervező a Játékból eredő jogviták rendezésére hatáskörtől függően a Budai Központi 
Kerületi Bíróság, illetve a perindításkori székhelye szerinti Törvényszék kizárólagos 
illetékességét köti ki, amelyet a Játékosok a Játékban való részvétellel kifejezetten 
elfogadnak. 

 A Játékszervező jelen játékszabályzatot a www.pelenka.hu címen elérhető hivatalos 
weboldalán teszi közzé. A Játékszervező a Játék teljes időtartama alatt biztosítja a 
Játékszabályzat előbbiek szerinti – folyamatos – elérhetőségét. 

A Játékszervező nem köteles válasz e-mailt küldeni a Játékosok részére, kivéve az 
Adatkezelés pontban foglaltakat. 



 

A Játék promóciójára a Facebook, illetve az Instagram saját szabályzatai és felhasználási 
feltételei is vonatkoznak. 

  

Budapest, 2026.04.29. 

Webshop Global Kft. 

Játékszervező 


